Ml az ara az Ingyenes
szolgaltatasoknak az
Interneten?

A megfigyelési kapitalizmus és a szabadsag



Mit értunk meg az internetbdl?
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Google 2002

Nagyon j6 keres6, de nem jovedelmez

Legyen-e reklam?

2000: AdWords

2002: Eric Schmidt és Amit Patel - Carol Brady leanykori neve
Joslas

Adat-kipufogogaz

Bevételek névekednek, 2019-ben mar az egész Alphabet 6sszes bevételének 82 szazalékat,
134,8 millidrd dollart a 2018-ban Google Ads-re atkeresztelt cég hozta (a teljes éves magyar
GDP)



Adatéhség

A legjobb jésnak kell lenni, ehhez egyre tobb adat kell, minden adat értékes, ha sok van belple, minden
algoritmus/mesterséges intelligencia annyira okos, amennyi adatot megetettink vele.

Gmail, Maps, Earth, Docs, Translate, Toolbar, Chrome, Youtube, Android, 6nvezet6 autok, okosotthon,
okosvaros

Egyre nehezebb kiugrani
2008 Mi a Google terméke? “A fogyasztok elégedettsége” - Eric Schmidt

2010: ,Az engedélyeddel t6bb informaciét gyljtiink rélad és a barataidrdl, és javitjuk a keresét. Nem
is kell, hogy gépelj. Tudjuk, hol vagy. Tudjuk, hol voltal, és nagyjabdl azt is tudjuk, mire gondolsz

Mit gyljtenek? Kipufogogaz. Iras, beszéd, hibak, akcentus, hangeré, kattintas, el6zmények, kivel, hol,
mit, mikor.

Zuckerberg 2012: ,A Facebook ismerni fog minden konyvet, amit valaha olvastal, minden dalt, amit
valaha meghallgattal, minden filmet, amit valaha megnéztél, és a modelljeink meg fogjak tudni
mondani, melyik barba menj egy ismeretlen varosban, a barban pedig a pultos a kedvenc italoddal var
majd, ahogy belépsz az ajton.”



Megfigyelési kapitalizmus

Shoshana Zuboff 2019 - 6sszegzd munka, de politikailag is motivalt, cselekvésre hiv

»A Facebook ismerni fog minden kdnyvet, amit valaha olvastal, minden dalt, amit valaha
meghallgattal, minden filmet, amit valaha megnéztél, és a modelljeink meg fogjak tudni mondani,
melyik barba menj egy ismeretlen varosban, a barban pedig a pultos a kedvenc italoddal var
majd, ahogy belépsz az ajton.”

Emberi létezés: banya, Facebook: banyasz, adat: nyersanyag, elérejelzés (hogy milyen italra van
épp szlkségem): termék, a bar: fizet6 vevo.

Kié az adat?

Eredeti t6kefelhalmozas: az adat kisajatitasa, mint mordlis akadaly (Ausztrélia techcégek <-->
sajto)



Akarjuk-e, hogy megfigyeljenek?

Disconnect app, leallithatatlan Toolbar
Kisérletek, megmutatjadk az embereknek, mennyi app kdveti 6ket

Nem is hasznalhatod, ha nem egyezel bele az adatmegosztasba (Roomba, fitneszkarkotd,
felhasznalasi feltételek

Megmutatjak-e neklink is az adatokat, a Maps csak 2015-ben indul, holott a Google akkor mar
évek 6ta kovette a helyzetiinket.

Baidu-Kinai Statisztikai Hivatal (az élet minden teriletén el6re tor a big data)
Paul-Olivier Dehaye 2016-ban kikéri minden adatat a Facebooktdl

2018: a kért adatok kiadasa ,6riasi technikai nehézségekkel jarna”



Elsédleges szoveg - arnyékszoveg

Két részre bomlik az internet, driasi informacios kiilonbségek vannak a ketté kézott

Durkheim 1893: patologikus munkamegosztas, amikor mar olyan nagyok a ktilénbségek, hogy a
konfliktus nem is lathato, megélhetd

Elveszik az adatainkat, és nem is tiltakozunk
Kik ezek, akik elveszik az adatainkat? Nem emberek, algoritmusok

Mi a céljuk?



Kovetkezd lépcsd: befolyasolas

R. Stuart MacKay, Galapagos-szigetek
Megfigyelés telemetrikus eszk6zokkel
Viselkedés észrevétlen megvaltoztatasa
Az adatkapitalistak is befolyasolnak
Személyi asszisztensek, fogyasztas
eToro, kommunikacio, Alex Pentland

Facebook szavazasi hajlanddsag

Neten kivil is, a j6 technoldgia az, ami eltlinik



B. F. Skinner

A tokéletes hatékonysag és boldogsag csak
tomeges magatartas-befolyasolassal érheté el

Teljes meghigyelés és ebbél kdvetkezé
befolydsolas a recept a ldzadasokra, a
fegyenclétszam novekedésére és minden
tarsadalmi problémara.

Soha nem |étezett személyi szabadsag, a
problémak mindig abbdl eredtek, hogy azt
hitttk, van.

Minden dontés elbre kiszamithato a korabbi
torténések és az ezek nyoman el6allo
korulmények fliggvényében, csak elég valtozot
kell megismerni (Laplace)

F. Skinner




Pont ez a cél

2012 Facebook névtelen mérnoke: a cég célja, hogy a vildgon minden dolgot feltérképezzen, és
megfejtse, ezek hogyan kapcsolédnak egymashoz.

Cameron Marlow, a Facebook adatelemzéje: a vilagtorténelem folyaman most el6szor all a
rendelkezéstinkre olyan mennyiségi adat, aminek segitségével mindent fel tudunk térképezni az
emberi érintkezésekkel kapcsolatban is.

1912 Méray-Horvath Karoly ,Mihelyst ismerjik a természeti térvényeket, amelyek szerint (a
tarsadalmi élet) eddig haladt, alakult, akkor ugyanazon természeti torvényeknek kell elibénk
tarni azt is, hogy ezek szerint egyébnek, mint ennek s ennek nem lehet torténni. Azaz: A i[e)Y/e)
EGY PONTOSAN ES ELORE MEGHATAROZHATO VALAMIVE VALIK”

Max Planck: az, hogy az ember miért dont egy bizonyos dolog mellett, nem eredetiség vagy
szabad akarat kérdése, hanem tudomanyos kérdés, amit meg fogunk tudni valaszolni, amint
elegendd informacionk lesz ehhez.

Es ha ez megvan, akkor ezeket a dontéseket befolyasolni, irdnyitani is lehet.

Alex Pentland 2014: a big data nem elpusztitja az individuumot, csak leleplezi, hogy sosem
létezett



5g, lot

Bovil a rendszer
Okoseszkozok, okosvécé, okosliveg, okosotthon, 6nvezetd autd, okosoéra, okosh(ité...
Mar nem csupan az internetes jelenlétiink altal termelt adatokrdl van sz, hanem mindenrél

Mibdl mennyit esztink? Milyen az anyagcserénk? Mikor hogy ver a sziviink, hogy beszéltink, mit
[atunk, mit hallunk, ezeknek mind egyre t6bb digitalis lenyomata lesz



Figyelemgazdasag

Facebook, kozosségi média

Az ember tarsas lény, egymast tartjuk ezeken a platformokon azzal, hogy adatokat osztunk meg
magunkrol.

Ezek a platformok a bevételeik gyarapitasa érdekében kihasznaljak ezt.
Emberi kapcsolatok éplilnek a téke érdekében torténd manipulacidk eredményeképp
Kamaszok érzelmi fejlettségi szintje, folyamatos megerdsités, elismerés iranti vagy

Jaron Lanier: Feln6tt egy generacid, melynek tagjai abban nevelkedtek, hogy a kommunikacio és
az egész kultura értelme a manipulacio



Mi a teendd?

Beszélgetni kell errél, tudatositani és lefolytatni az ezzel kapcsolatos tarsadalmi vitakat
Milyen jovét akarunk?
Minél hamarabb

Nem az lesz a forduldpont, amikor a mesterséges intelligencia okosabb lesz nalunk, hanem
amikor megtanulja kihasznalni a gyengeségeinket

Megtortént-e?

Magunk felé forditottuk a vilagtérténelem leghatékonyabb informacidszerz és befolyasold
apparatusat

Ki felligyeli az algoritmusokat?



Koszondm a figyelmet! \



